an )
S5/Y. 21512 ZorF 0l w2

ORN. 2451 4. 201¥
UMOWA Nr 59/2017

zawarta zgodnie z art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych
(tj. Dz. U. 22017 r., poz. 1579)
w dniu grudnia 2017 roku pomiedzy Stronami:

Gmina Pultusk, NIP 568-154-02-36

06-100 Puttusk, ul. Rynek 41

reprezentowanym przez:

- Krzysztofa Nuszkiewicza — Burmistrza Miasta
zwanym dalej w Umowie Zleceniodawcq

a

firmg E-SERWIS Henryk Rachuba z siedziba w Ciechanowie, 06-400 Ciechanéw, ul. Bony 6,
wpisanej do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej Rzeczypospolitej
Polskiej, posiadajaca NIP 566-117-92-63

reprezentowang przez:

Henryka Rachube — Wiasciciela

zwanym dalej w Umowie Wykonawcq

Oswiadczenia:

Wykonawca oswiadcza ze:

1. System Informatyczny jest wiasnoSciq firmy Aram Software Sp. 7 o0.0. z siedzibg w
Warszawie, przy ulicy Al Jerozolimskie 200, 02-486 Warszawa, kidra jest platnikiem
podatku VAT,

2. Posiada uprawnienia do sprzedazy oprogramowania systeméw wymienionych w § 1, oraz
do wykonywania ustug objetych przedmiotem niniejszej Umowy na mocy Umowy miedzy
firmg Aram Software Sp. 7 0.0. a Wykonawcg.

3. Przy wykonywaniu wszelkich prac prowadzonych w ramach realizacji niniejszej Umowy
zobowiqzuje si¢ do przestrzegania zasad okreslonych w Ustawach: z dnia 5.08.2010r. o
ochronie informacji niejawnych (Dz. U. z 2016r., poz. 1167 z péin. zm.) oraz z dnia
29.08.1997 o ochronie danych osobowych (1j. Dz. U. 2016r., poz. 922 z pézn. zm.).

Zleceniodawca oswiadcza,
iz przyjgl do wiadomosci i stosowania zasade uzywania wymienionego Systemu
Informatycznego tylko dla wlasnych potrzeb bez prawa do powielania, modyfikacji i jego
rozpowszechniania.

§ 1
I. Zleceniodawca zleca a Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonania ustugi polegajacej na

prowadzeniu serwisu Systemu Ewidencji Ludnosci — SELWIN wraz z modutem Rejestr

Wyborcow RWWIN firmy Aram Software Sp. z 0.0. w Urzedzie Miasta Pultusk.



§2
1. Nadzor serwisowy nad funkcjonowaniem programéw SELWIN wraz z modulem
RWWIN uprawnia Zleceniodawce do:
2.1. Otrzymywania od Wykonawcy nowych wersji programow, instalowanych w siedzibie

Zleceniodawcy, uwzgledniajacych:

2.1.1. Dostosowanie Oprogramowania do aktualnego stanu prawnego, z wylaczeniem
zmian, powodujacych koniecznos¢ przebudowy relacyjnej struktury bazy
danych lub zmiany wewnetrznej architektury aplikacji.

2.1.2. Usprawnienie programdw przez usunig¢cie ewentualnych usterek i bledow.

2.1.3. Aktualizacje dokumentacji w formie drukowanej i/lub elektronicznej.

2.1.4. Staty rozwoj oprogramowania w zgodzie z rozwojem technicznym
i technologicznym sprzetu i narzedzi programistycznych.

2.2. Pomoc w odtworzeniu danych w wypadku awarii sprzgtu.

2.3. Zglaszania propozycji, dotyczacych rozwoju Oprogramowania.

2.4. Konsultacji i wyjasnien w trakcie eksploatacji Oprogramowania.

2.5. Zleceniobiorca bedzie przyjmowaé zgtoszenia Zleceniodawcy w dni robocze (od
poniedziatku do piatku z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy) w godzinach
8.00-16.00, potwierdzajac w ciagu 2 dni roboczych przyjecie awarii oraz czas i sposob
jej usuniecia.

2.6. Usuniecie awarii uniemozliwiajacej korzystanie z aplikacji powinno nastgpi¢ nie
poézniej niz w terminie 2 dni od jej zgloszenia. Usunigcie awarii powodujacej
nieprawidtowe dziatanie istotnych funkcji uzytkowych powinno nastapi¢ nie pdzniej
niz do 7 dni od daty jej zgtoszenia. Skomplikowane awarie beda usuwane w terminie
uzgodnionym przez strony.

§3
1. Opfata ryczattowa za kazdy miesigc ustugi serwisowej, o ktérej mowa w § 2 pkt. 2.1-2.4
Wynosi:
1.1. Dla Systemu Ewidencji Ludnosci — SELWIN wraz z modulem System Rejestr
Wyborcow — RWWIN - 45% procent minimalnego wynagrodzenia za pracg w 2018
roku ogloszonego w Rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 12 wrzesnia 2017 r. (Dz.

U.z 2017 r. poz. 1747) plus nalezny podatek VAT.
2. Pfatnosci za nadzor serwisowy realizowane beda w cyklach kwartalnych na podstawie faktury

VAT wystawionej w pierwszym miesigcu kwartatu w terminie 14 dni od daty jej otrzymania
na rachunek wskazany w fakturze.

3. Pozostate ustugi nie objete niniejsza Umowa bedg realizowane na podstawie pisemnego
zlecenia i rozliczane na biezaco wg aktualnego cennika Wykonawcy, koszt 1 roboczogodziny
— 96 zt netto, na podstawie Karty Pracy potwierdzajacej wykonanie ustugi. Do ustug
wykonywanych w siedzibie Zleceniodawcy doliczany bedzie koszt dojazdu — 1 zt/km netto.

4. W razie nieterminowej realizacji naleznosci Zleceniobiorcy przystugujg odsetki za zwioke
w wysokosci odsetek ustawowych.

5. Zleceniodawca o$wiadcza, iz posiada nr NIP 568-154-02-36 i upowaznia Zleceniobiorce do
wystawiania faktur VAT bez podpisu odbiorcy.



§4

1. Zleceniodawca wyraza zgode na zdalny dostep Wykonawcy do zasoboéw komputerowych,
zwigzanych realizacja niniejszej Umowy.

2. Wykonawca oswiadcza, ze bedzie wykorzystywat zdalny dostep wytacznie w celu realizacji
niniejszej Umowy.

§5

Niniejsza umowa jest zawarta na okres od 02 stycznia 2018 roku do 31 grudnia 2018 roku.

§ 6

1. Kazda zmiana postanowien Umowy, pod rygorem jej niewaznosci, wymaga formy pisemnej
w postaci Aneksu do Umowy.

2. Umowa moze by¢ rozwigzana przez kazda ze Stron za trzymiesiecznym wypowiedzeniem.
dzien rozwiazania musi przypada¢ na ostatni dzien miesiaca.

3. W zakresie przedmiotu Umowy, Strony obowigzuje tajemnica handlowa i kontraktowa.

4. Wykonawca niniejszej Umowy nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne bledy w
oprogramowaniu i niedopetnieniu obowigzkéw wynikajacych z praw autorskich (autorem jest
firma Aram Software Sp. z 0.0.).

5. W zakresie spraw nieuregulowanych niniejsza Umowg zastosowanie maja przepisy Kodeksu
Cywilnego.

6. Spory wynikajace na tle realizacji Umowy beda rozstrzygane w drodze polubownej
albo przez sad powszechny wilasciwy dla siedziby Zleceniodawcy.

7. Umoweg sporzadzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

Wykonawca: Zleceniodawca:
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